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全健復元支援計劃 

社工轉介流程表 

 
 

1.申請資格

• 因大埔火災而出現情緒困擾
的:

• 6 - 35歲（香港居民）

2.社工轉介

• 取得申請人的同意，由社工
作出轉介及提供個人資料

• 填妥轉介表格

• 準備好以上文件，以電郵方

式遞交至秘書處
(wp@hkfyg.org.hk)

3.秘書處審批

• 秘書處將於收到表格後一星
期內進行審批

• 經過審批後，由秘書處分派
其中一位協作醫生/臨床心理
學家/註冊社工予申請人

• 轉介信正本將郵寄給社工，
並電郵副本

4. 預約服務

•請於收到信後，一個月內
預約服務

•申請人無需繳交診金及藥
費，藥費資助上限$4,500

•所有費用由本會直接支付

•超出$4,500之藥費，則由申
請者自行支付

5. 接受及跟進服務

•接受 4 次診治或心理服務

•遞交續期申請表，成功續
期者可獲額外資助2次診金
及藥費，或2次心理服務

6.社區支援服務

•由轉介社工繼續跟進個案

•精神健康綜合社區中心

•綜合家庭服務中心/綜合青
少年服務/外展服務

•熱線/網上支援
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全健復元支援計劃 

自行申請流程表 

 

1.申請資格

• 因大埔火災而出現情緒困擾
的:

• 6 - 35歲（香港居民）

2. 自行申請

• 填妥自行申請表格

• https://shorturl.at/BW5N3

• 註冊社工將會盡快以電話聯
絡你進行初步評估，以便確
認為因相關事故而出現情緒
困擾者

3.秘書處審批

• 秘書處將於評估後一星期內
進行審批

• 經過審批後，由秘書處分派
其中一位協作醫生/臨床心理
學家/註冊社工予申請人

• 轉介信正本將郵寄給申請人，
並電郵副本

4. 預約服務

•請於收到信後，一個月內
預約服務

•申請人無需繳交診金及藥
費，藥費資助上限$4,500

•所有費用由本會直接支付

•超出$4,500之藥費，則由申
請者自行支付

5. 接受及跟進服務

•接受 4 次診治或心理服務

•遞交續期申請表，成功續
期者可獲額外資助2次診金
及藥費，或2次心理服務

6.社區支援服務

•精神健康綜合社區中心

•綜合家庭服務中心/綜合青
少年服務/外展服務

•熱線/網上支援


